“老字号数字博物馆”建馆说明

商务部于2021年启动“老字号数字博物馆”建设，先后组织15个地方开展一期（北京市、上海市、浙江省、福建省、山东省）、二期（天津市、山西省、黑龙江省、江苏省、河南省、湖北省、广东省、重庆市、四川省、陕西省）建设，相关工作已基本完成并上线展示。在此基础上，为了做好2023年“老字号数字博物馆”建设工作，请各地认真参照“老字号数字博物馆”建馆说明，做好相关工作落实。现将具体事项说明如下：
一、地方商务主管部门怎么做？
1. 做好企业馆建设工作。参与一期、二期建设的地方要继续指导老字号企业总结发展成效，不断充实企业展示馆内容，持续提升企业馆展示效果。其他地方要指导当地老字号企业做好素材上传展示。同时，各地方要指导老字号企业进一步梳理老字号发展历史和传承脉络，特别是要深入挖掘店训、堂训等体现老字号优秀经营理念的素材，通过“老字号数字博物馆”进行展示，传播老字号道德规范和商业文化。《“老字号数字博物馆”企业展示馆信息填报内容明细及要求》（详见附件1）。
2. 做好地方馆建设工作。参与一期、二期建设的地方要加强对地方特色馆的升级改造，进一步丰富展示内容，优化页面布局，提升可读性、互动性、趣味性。其他地方要聚焦当地老字号特点和地域特色文化，系统梳理纪录片、微电影、图片集等多媒体素材，对丛书、画册等实物素材进行数字化处理，特别是要充分调动创意设计等专业机构力量，做好版面风格的个性化设计，全面展示地方形象。
3. 做好行业主题馆建设工作。各地要以老字号集聚的行业或领域（如山东阿胶、浙江黄酒等）为重点，组织若干家老字号企业牵头、邀请相关企业共同参与，梳理行业发展历程，提炼行业精神特质，打造一批特点鲜明、特色突出的行业主题馆，充分体现老字号在引领行业发展中的示范带动作用。各地要指导参与行业馆建设的意向企业及时填报《“老字号数字博物馆”行业主题馆建设申请表》（详见附件2），商务部将择优确定建设内容，并指导做好相关工作。
4. 做好工作动态发布工作。各地要积极通过“老字号数字博物馆”发布政策信息、特色活动等工作动态，及时更新内容，展示工作成效，交流先进经验和典型做法，共同推动老字号守正创新发展。地方老字号特色活动可通过制作“老字号数字博物馆”网站首页轮播图（轮播图制作尺寸：1920*873）的方式进行宣传。
5. 做好信息审核工作。各地要认真落实“老字号数字博物馆”相关管理职责，切实加强对展示素材的内容审核和质量把控，确保上传的信息合法、真实、准确。展示内容及展示方式需取得有关素材版权方同意。
6. 做好宣传推广工作。各地要充分调动新闻媒体力量，引导社会公众通过“老字号数字博物馆”感受历史文化，体验风土人情，促进中华优秀传统文化薪火相传。要用好“老字号数字博物馆”相关页面二维码，通过政府网站、移动媒体、活动海报等渠道传播展示，提升老字号影响力和美誉度。
二、时间要求
1. 地方馆及行业主题馆设计图样。请于2023年7月16日前向“老字号数字博物馆”运维单位（中国国际电子商务中心）提供地方特色馆、行业主题馆设计图样。
2. 企业馆、地方馆、行业馆素材上传。请于2023年8月31日前完成企业展示馆、地方特色馆、行业主题馆全部素材上传审核等相关工作。
三、其它说明事项
1. 老字号信息填报及审核，请访问老字号数字博物馆后台管理系统（https://lzhbwgxxgl.mofcom.gov.cn/login），输入账号和密码，进入系统后台进行各项操作。系统对公网开放时间为每工作日上午8:30—下午5:00，节假日及非工作时间不开放使用。
2. 地方商务主管部门的老字号后台管理系统账号开通请填写《“老字号数字博物馆”后台管理系统管理账号开通申请表》（详见附件3）并联系网站工作人员进行开设。老字号企业账号需要企业访问老字号后台管理系统进行自主注册。地方管理账号及企业账号开通后在三个月时间内未使用，系统将自动进行账号禁用，如需再次启用，需联系网站工作人员开通。
3. 在“老字号数字博物馆”网站填报的老字号信息需为获得商务部认定的中华老字号以及省级（省、自治区、直辖市、计划单列市）商务主管部门或老字号企业协会认定的省级老字号，地级老字号暂不支持。老字号企业在老字号信息报送过程中需要对填报的文字、图片、视频等信息展示素材版权进行负责。
4. 地方老字号管理部门及老字号企业使用系统具体的操作手册以及老字号信息发布规范，请使用账号登录老字号后台管理系统后，在系统左侧“使用指南”菜单下进行下载。
5.“老字号数字博物馆”网站服务电话：010-67801040/67800270。
附件1：《“老字号数字博物馆”企业展示馆信息填报内容明细及要求》。
附件2：《“老字号数字博物馆”行业主题馆建设申请表》。
附件3：《“老字号数字博物馆”后台管理系统管理账号开通申请表》。

附件1：
“老字号数字博物馆”企业展示馆信息填报内容明细及要求

请参照以下要求在老字号数字博物馆后台管理系统中进行老字号信息填报。标*号为必填项，未标*号为选填项。标记为“非公开”的填写项其填写内容仅作为审核、存档依据，不会面向公众进行展示。
一、企业信息
	填写项
	填写说明

	*企业名称
	需要与企业营业执照保持一致。

	*统一社会信用代码（非公开）
	需要与企业营业执照保持一致。

	*企业注册地址
	省市县选项，需要与企业营业执照保持一致。

	*详细地址（非公开）
	具体到门牌号，需与企业营业执照保持一致。

	*公司成立时间（非公开）
	日期选项，选择年月日。

	*所属行业
	下拉菜单，请根据企业所属行业进行选择。

	*企业性质
	下拉菜单，请根据企业性质进行选择。

	*联系人姓名
	请填写填报人真实姓名。

	*办公电话（非公开）
	格式为：区号+座机号码（例如：010-12345678）。

	*职务（非公开）
	请填写详细职务名称。

	*邮箱地址（非公开）
	请填写常用邮箱地址。

	*移动电话（非公开）
	请填写填报人真实手机号码。


二、老字号认定信息

	填写项
	填写说明

	*品牌名称
	品牌名称请与老字号证书名称一致。

	*老字号类型
	在系统中为下拉选项。若该品牌既是中华老字号又是省级地方老字号，此处优先填写中华老字号相关认定信息，地方老字号相关认定信息可在“老字号认定信息扩展项”中进行填写。

	*认定机构
	选择老字号类型后，系统自动带入，无需填写。

	*认定时间
	1）中华老字号认定时间需以商务部公示的中华老字号认定时间为准（例：第一批认定时间为2006年11月7日，第二批认定时间为2011年1月26日，新一批中华老字号认定时间请以商务部公示时间为准）；

2）地方老字号认定时间以各地方商务主管部门或者老字号协会颁发的老字号认定证书时间为准。

	*证明文件（非公开）
	需上传清晰、有效的老字号证书图片，最多可上传10张，每张图片大小不超过2MB，要求如下：
1）获得中华老字号认定的品牌，需上传商务部颁发的中华老字号认定证书（证书上企业名称与企业信息中企业名称不一致的，需要提供变更说明。如新认定中华老字号尚未取得证书，请上传商务部网站公示的网站页面截图或其它证明文件）；
2）获得地方老字号认定的品牌，需上传各地方商务主管部门或者老字号协会颁发的地方老字号认定证书。


三、老字号认定信息（扩展项）

若该品牌同时获得中华老字号及省级地方老字号，可在填报系统的此项中填报省级地方老字号认定信息，若无则无需填写此项。
具体填写要求可参考“老字号认定信息”的填写要求。
四、品牌管理授权信息

	填写项
	填写说明

	*企业营业执照（非公开）
	需上传清晰、有效的企业营业执照图片，营业执照信息需与老字号品牌的企业信息保持一致。

	*企业授权书（非公开）
	请在系统中下载模板并根据要求完善信息后，加盖企业公章，上传内容清晰的企业授权书图片。


五、老字号基本信息

	填写项
	填写说明

	*注册商标
	需上传清晰、美观且与老字号品牌相关的商标Logo图片，仅能上传一张图片，图片大小不超过2MB。

	*商标注册证书（非公开）
	需上传内容清晰、与老字号品牌相关且在有效期内的商标注册证书，最多上传10张图片，每张图片大小不超过2MB。

	*创始日期、创始年代（可二选一填写）
	老字号品牌创始时间，可填写具体的创始年月日或可追溯的创始年代。若年代为清朝，需进一步选择年号。


六、老字号详细介绍

用于在老字号数字博物馆网站中进行宣传展示的主体内容，包含品牌介绍、历史渊源、文化传承、制作工艺、传承人五个固定主题及自定义主题，填报内容包含文字描述、图片及视频等，具体要求如下：
1.品牌介绍

	填写项
	填写说明

	*介绍文案
	老字号品牌及企业概况介绍；

在系统中填报时注意每段段首不要有空格（展示页面会自动添加两个字符）。

	*配图
	最多上传10张图片，格式为jpg、png、bmp或jpeg，每个文件大小不超过2MB；

中华老字号品牌请选择一张图片作为代表该老字号品牌形象的封面图，此图片将在网站重点位置进行宣传展示，请务必保障图片美观得体，图片尺寸为：650*390，或不小于该尺寸且比例为4:3或9:5的图片，并将该图片请设置为封面图。

	视频
	可上传一个，视频编码为AVC(H264)格式的mp4，大小不超过200MB。


2.店训/古训

	填写项
	填写说明

	*介绍文案
	填写古训、店训或店标的具体内容，若有对古训、店训、店标的寓意、解释等补充说明也可在此处填写。段首无需空格；相同的介绍文案请不要在其它子类别中重复填报；请严格参照《老字号数字博物馆信息采集、审核及发布规范》。

	配图
	最多上传10张图片，格式为jpg、png、bmp或jpeg，每个文件大小不超过2MB。


3.历史渊源

	填写项
	填写说明

	*介绍文案
	老字号品牌历史渊源、历史价值、发展历程等内容；

在系统中填报时注意每段段首不要有空格（展示页面会自动添加两个字符）。

	配图
	最多上传10张图片，格式为jpg、png、bmp或jpeg，每个文件大小不超过2MB。

	视频
	可上传一个，视频编码为AVC(H264)格式的mp4，大小不超过200MB。


4.文化传承

	填写项
	填写说明

	*介绍文案
	老字号品牌传承脉络、文化价值等内容；

在系统中填报时注意每段段首不要有空格（展示页面会自动添加两个字符）。

	配图
	最多上传10张图片，格式为jpg、png、bmp或jpeg，每个文件大小不超过2MB。

	视频
	可上传一个，视频编码为AVC(H264)格式的mp4，大小不超过200MB。


5.制作工艺

	填写项
	填写说明

	*介绍文案
	老字号品牌拥有的传统工艺技术、技法、设计研发等介绍材料；

在系统中填报时注意每段段首不要有空格（展示页面会自动添加两个字符）。

	配图
	最多上传10张图片，格式为jpg、png、bmp或jpeg，每个文件大小不超过2MB。

	视频
	可上传一个，视频编码为AVC(H264)格式的mp4，大小不超过200MB。


6.传承人

	填写项
	填写说明

	*介绍文案
	老字号代表性人物或老字号工匠的传承事迹、人物介绍、传承脉络等；

在系统中填报时注意每段段首不要有空格（展示页面会自动添加两个字符）。

	配图
	最多上传10张图片，格式为jpg、png、bmp或jpeg，每个文件大小不超过2MB。

	视频
	可上传一个，视频编码为AVC(H264)格式的mp4，大小不超过200MB。


7.增加项

如有上述主题中未涵盖的主题内容，可自行通过系统中的“增加项”功能，自定义主题标题，并完善主题对应的文字描述、图片及视频内容。

	填写项
	填写说明

	*介绍文案
	与自定义主题相符的内容；

在系统中填报时注意每段段首不要有空格（展示页面会自动添加两个字符）。

	配图
	最多上传10张图片，格式为jpg、png、bmp或jpeg，每个文件大小不超过2MB。

	视频
	可上传一个，视频编码为AVC(H264)格式的mp4，大小不超过200MB。


附件2：
“老字号数字博物馆”行业主题馆建设申请表
	行业主题
	

	联系人
	
	部门/职务
	
	联系电话
	

	申请单位
	□一家（单位名称：                            ） 
□多家联合（牵头单位名称：                                 

联合单位名称：                                          

                                                                                         ）

	申请单位简介
	此处空白不够，可另附

盖章：              年    月    日

	建设方案
	此处空白不够，建设方案以及效果图等可另附

	省级商务主管

部门推荐意见
	盖章：              年    月    日


填报说明：（正式填报前请认真阅读本说明）
1、行业主题请按照饮食、服装、中医药等行业划分，结合火锅、刺绣、鞋帽等特色主题，选定拟建设的行业主题馆名称；

2、模板中设置的内容项名称不得随意更改；
3、请严格按照实际情况如实填写，确保信息真实完整准确。
附件3：

老字号数字博物馆后台管理系统
管理账号开通申请表
申请单位（盖章）：                                  
	所属地区
	

	登录用户名
	（英文字母, 长度为8-20个字符）

	密  码
	（字母+数字,长度为10-20字符）

	联系人信息

	姓  名
	

	部门及职务
	

	手  机
	

	座  机
	

	邮  箱
	


填写说明：
1.此申请表仅适用于地方管理部门申请开通地方管理账号用于老字号信息审核，企业填报信息需在网站上自行注册即可；
2.每个地方原则上只开通一个管理账号；
3.联系电话：010-67801040/67800270。
